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Découvrir l'ordinateur (Clavier/souris) 

Environnement Windows 

Gestion de fichier 

Créer et/ou consulter l’adresse mail 

Internet : Navigation 
Transférer vos photos et vidéos depuis
votre smartphone vers un ordinateur ou
une tablette et vice-versa 
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Premiers pas sur ordinateur Windows (manipuler clavier & souris, découvrir le
bureau et la barre des tâches, gérer dossiers et fichiers, aller sur internet, etc…).
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Prise en main de l’appareil : Paramètres et personnalisation de
l’écran d’accueil 

Utiliser et installer des applications : Celles présentes sur le
téléphone, des applications que vous recherchez sur internet et
qui vous sont utiles.

Régler et apprendre à utiliser le mail depuis son smartphone ou
tablette, mail élémentaire, mail avec pièce jointe.

Se déplacer avec son smartphone en voiture

Comprendre les différents réseaux : Bluetooth, wifi, 4G, 5G, le mode
avion, les réglages de la luminosité, du volume, de la taille des
caractères.

Naviguer sur internet, faire des recherches et vous informer en ligne 

Partager, publier  vos photos et vidéos  sur les réseaux sociaux 
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PowerPoint : Création diaporama simple *

PowerPoint : Créer un diaporama avec un masque de diaporama *
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Excel : Présentation et formules de base *

Excel : Formules et fonctions *

Renseignement : Centre Social Villars
5, rue du Marthourey 42390 Villars

04 77 93 23 18

Word : Présentation et mise en forme *

Word : Insertion d’éléments *

*Version Microsoft Office Pro plus disponible
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Prévention : Les dangers d’internet
Définir des stratégies, stocker ses mot de passe dans un lieu sécurisé
Achat en ligne (conseils et bonnes pratiques)
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Vendre sur Internet ( comment enregistrer vendre et acheter des articles sur  Leboncoin
&Vinted)
Faire vos démarches administratives en ligne ( ANTS, CAF, ANEF, FranceTravail, Carsat,
Assurance maladie, impôts…) 
 Les applications de santé : Prise de rendez-vous, suivis médical, bien être… 
Le Centre Social de Villars en un clic : Découverte de notre site web et nos réseaux sociaux.
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*Les demandes de dépannage ou de réparations ne sont pas prise en compte à la Foire Aux Questions.

Vous voulez nous aider en tant que

bénévole ? Vous êtes le bienvenu ! 

Vous souhaitez de l’aide pour utiliser votre (smartphone, tablette, ordinateur),
être assisté dans une démarche administrative. Bimensuel, le lundi de 14h30 à
17h et sans rendez-vous, le médiateur numérique de votre Centre Social de
Villars répond à vous questions autour du numérique *
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Vous voulez nous aider en tant que

bénévole ? Vous êtes le bienvenu ! 
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Apprendre & discuter

Le café numérique, c’est un autre rendez-vous convivial chaque trimestre où chacun
partage ses expériences et ses problématiques sur les outils numériques également,
échanger autour de différents sujets : cyberharcèlement, numérique vert, développement
de l’IA ... 
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Rejoignez-nous sur nos réseaux sociaux : centre_social_de_villarsCentreSocialdeVillars

Tout au long de l’année le Centre Social de Villars via son Espace Numérique
met à votre disposition d’autres ateliers et renouvelle constamment son offre de
médiation numérique que ce soit sur tablette, smartphone ou ordinateur :

Semaines thématiques 
Réseaux sociaux
les objets connectés 
Montage vidéo
Jeux de mémoire

Vous voulez nous aider en tant que

bénévole ? Vous êtes le bienvenu ! 
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gnements Individu

 Entièrement personnalisé  

els
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Quel est l'intérêt des accompagnements individuels ?

Adapté à tous les types de niveaux même les débutants
Apprendre des savoir-faire simples ou plus avancés
Choisir ses propres sujets et priorités
Une écoute et une attention exclusive
Progression selon votre propre rythme
Possibilité de venir avec son matériel (ordinateur portable,
smartphone, tablette)
Matériel mis à disposition si besoin

 Devis & RDV


